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ΕΓΚΥΚΛΙΟΣ 
 
 

Λευκωσία, 28 Μαρτίου 2023 
 

Προς:  Όλους τους ενδιαφερόμενους 
 
Από:   Δήμητρα Παλάοντα, Ανώτερη Λειτουργό ΚΕΒΕ 
 
Θέμα:  ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟ ΕΡΕΥΝΑΣ ΓΙΑ ΤΟΝ ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΟ ΚΛΑΔΟ 

 
 

Aξιότιμη κυρία/Αξιότιμε κύριε, 
 
Η πανδημία covid-19 έχει προκαλέσει άνευ προηγουμένου κοινωνικοοικονομικές επιπτώσεις, ενώ 
ο τουρισμός ήταν ένας από τους τομείς της οικονομίας που επλήγησαν περισσότερο. Υπάρχουν 
σαφείς ενδείξεις ότι ο παγκόσμιος τουρισμός ανακάμπτει και πάλι, ενώ είναι πλέον εμφανές 
περισσότερο από ποτέ ότι σε ένα μετα-πανδημικό κόσμο, ο τουρισμός στα νησιά δεν θα πρέπει 
να ακολουθεί το πρότυπο της «διατήρησης της υφιστάμενης κατάστασης» (‘business as usual’) 
αλλά μάλλον η πανδημία θα πρέπει να οδηγήσει σε ένα πιο υπεύθυνο και βιώσιμο είδος 
τουρισμού.  
 
Το συγχρηματοδοτούμενο από την ΕΕ έργο με τίτλο Island Sustainable Tourism Action through 
Resilient SMEs ( I-STARS ) έχει ως στόχο να βοηθήσει τις τουριστικές επιχειρήσεις που 
λειτουργούν σε νησιά να πραγματοποιήσουν το ταξίδι μετασχηματισμού τους 2030 προς την 
ανάκαμψη και τη βιωσιμότητα. Για το σκοπό αυτό, το Κυπριακό Εμπορικό και Βιομηχανικό 
Επιμελητήριο, μαζί με άλλους πέντε οργανισμούς από τα νησιά της Ελλάδας, της Ιρλανδίας, της 
Ιταλίας (Σικελία) και της Ισπανίας (Μαγιόρκα), εταίρους στο  πρόγραμμα I-STARS, σχεδιάζουν 
το ταξίδι τουριστικών επιχειρήσεων για το 2030 και θα εκτιμούσαν τη συμβολή σας, απαντώντας 
σε ένα σύντομο ερωτηματολόγιο έρευνας. 
 
Συμμετέχοντας σε αυτή την έρευνα 

✓ θα μας βοηθήσετε να προσαρμόσουμε τα προγράμματα στήριξής μας για να 
ανταποκριθούμε καλύτερα στις ανάγκες σας και να βοηθήσουμε τη μετάβαση της 
επιχείρησής σας σε βιώσιμες πρακτικές, 

✓ θα έχετε την ευκαιρία να ενημερωθείτε πρώτοι για το σχέδιο επιχορήγησης έως  
€ 5.600 που θα προσφέρει το έργο I-STARS με στόχο να προετοιμάσει την επιχείρησή 
σας να γίνει ανθεκτική και να αποκτήσει ανταγωνιστικό πλεονέκτημα μέσω πιο υπεύθυνου 
τουρισμού. 

 
Η έρευνα διαρκεί περίπου 10 λεπτά. Οι απαντήσεις και τα προσωπικά σας δεδομένα θα 
παραμείνουν εμπιστευτικά, ενώ δεν θα κοινοποιηθούν δεδομένα σε οντότητες εκτός της 
κοινοπραξίας I-STARS και της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Εάν επιθυμείτε τη διαγραφή των 
δεδομένων σας ανά πάσα στιγμή, στείλτε μας email στο istars.all@gmail.com.  
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➢ Επιλέξτε τη γλώσσα προτίμησής σας για το ερωτηματολόγιο κάνοντας κλικ παρακάτω:  
o Αγγλικά  
o Ελληνικά 

➢ Τελευταία ημερομηνία υποβολής των ερωτηματολογίων σας: Παρασκευή 14 Απριλίου 
2023 

 
Σας ευχαριστούμε για τη συνεργασία, ενώ παραμένουμε στη διάθεσή σας για διευκρινίσεις. 
 
 
Με εκτίμηση, 
 
Δήμητρα Παλάοντα 
Ανώτερη Λειτουργός 
Τμήμα Ευρωπαϊκών Θεμάτων και Προγραμμάτων 
ΚΕΒΕ 
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CIRCULAR 

 
 
 

Nicosia, 28 March 2023 
To: All interested parties 
 
From: Demetra Palaonda, Senior Officer CCCI 
 
Subject: SURVEY QUESTIONNAIRE FOR TOURISM SECTOR  

 
 
Dear Madam/Sir, 
 
The covid-19 pandemic has caused unprecedent socio-economic impacts, while Tourism was 
one of the hardest hit economic sectors. There are clear indications that global tourism is 
picking up again, while it is now evident more than ever that in a post pandemic world, island 
tourism should not follow the ‘business as usual’ paradigm, but rather the pandemic should 
lead to a more responsible and sustainable type of tourism.  
 
The EU co-funded project entitled Island Sustainable Tourism Action through Resilient SMEs 
(I-STARS) is all about helping tourism enterprises based on islands to take their 
transformation journey down the 2030 road to recovery and sustainability. To this end, the 
Cyprus Chamber of Commerce and Industry, together with 5 more organisations from the 
islands of Greece, Ireland, Italy (Sicily) and Spain (Mallorca), partners in the I-STARS 
project, are currently designing the 2030 journey of island tourism businesses and would 
appreciate your contribution by answering a short survey questionnaire. 
 
By taking part in this survey 

✓ you will assist us tailor our support programs to better meet your needs and help 
your business transition towards sustainable practices; 

✓ you will be informed with priority as far as the I-STARS scheme is concerned for a 
grant of up to €5,600 for professional support, preparing your business to become 
resilient and gain a competitive advantage through responsible tourism. 

 
The survey will take around 10 minutes to complete. Your responses and personal data will 
remain confidential, while no data will be shared with entities outside the I-STARS consortium 
and the European Commission. If you wish your data to be deleted at any time, please email 
us at istars.all@gmail.com.  
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➢ Choose your language preference for the survey questionnaire by clicking below 
o English  
o Greek 

➢ The survey closes on Friday 14th April 2023 
 
Thank you for your cooperation, while we remain at your disposal for any clarifications. 
 
 
Yours Sincerely, 
 
 
Demetra Palaonda 
Senior Officer 
Department of European Affairs & Programmes 
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