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«ΠΙΣΤΩΤΙΚΟΣ ΣΧΕΔΙΑΣΜΟΣ  

ΓΙΑ ΔΙΑΣΦΑΛΙΣΗ ΡΕΥΣΤΟΤΗΤΑΣ» 
 

11 & 18 / 02/ 2025  –  Ξενοδοχείο «Cleopatra», Λευκωσία 
 
   

Ο Πιστωτικός Σχεδιασμός για τη διασφάλιση της 

ρευστότητας σε μια επιχείρηση επιτρέπει την έγκαιρη 
διάγνωση της πορείας της. Η ανάλυση των αποτελεσμάτων 

μιας επιχείρησης αποτελεί βασική δεξιότητα. Η δημιουργία 
και η διαχείριση της πιστωτικής πολιτικής που ενδυναμώνει 

την ταμειακή ροή οδηγεί στον βασικό στόχο που είναι η 

κερδοφορία. Η αξιολόγηση της αγοράς, του πελατολογίου και 
του πιστωτικού κινδύνου βοηθά στον εντοπισμό των 

σημείων που εγκυμονούν κινδύνους για το μέλλον της 
επιχείρησης και στην έγκαιρη λήψη απαιτούμενων μέτρων. 

Επίσης, η σωστή ερμηνεία και ανάλυση των ισολογισμών, των καταστάσεων αποτελεσμάτων και ταμειακών ροών 

είναι απαραίτητη αφού και με την χρήση αριθμοδεικτών επιτυγχάνεται ο σχεδιασμός των επόμενων βημάτων για 
να μπορέσει να διασφαλιστεί η κερδοφορία και η ρευστότητα της επιχείρησης. 

 

Το πρόγραμμα απευθύνεται σε:  
 

Διευθυντές, καθώς και σε διοικητικό και επιστημονικό προσωπικό από τα τμήματα Πωλήσεων, 

Μάρκετινγκ, Εξυπηρέτησης Πελατών και Λογιστηρίου που έχουν ευθύνη για τον πιστωτικό έλεγχο. 

 
Εκπαιδευτής Προγράμματος: 

 

Tο πρόγραμμα θα διδάξει ο Κύπριος εμπειρογνώμονας κ. Κώστας Χαραλαμπίδης. Ο 

Κώστας είναι εκπαιδευτής και σύμβουλος επιχειρήσεων σε θέματα οργάνωσης και 
ανάπτυξης ανθρώπινων πόρων. Έχει εργαστεί ως εκπαιδευτικός στον τομέα της διοίκησης 

και των οικονομικών στα πανεπιστήμια Empire State College της πολιτείας της Νέας Υόρκης 
και στο Frederick University. Ο Κώστας εργάστηκε ως διευθυντικό στέλεχος και 

εκπαιδευτής στον τομέα της οργάνωσης και ανάπτυξης ανθρωπίνου δυναμικού για 

παγκοσμίως ηγετικά εμπορικά σήματα, όπως Coca–Cola, Heineken, Red Bull energy drink, 
Chanel και Lancaster. Είναι κάτοχος πτυχίου Management από το πανεπιστήμιο St. Francis 

College της Νέας Υόρκης και μεταπτυχιακού στα οικονομικά από το πανεπιστήμιο Long 
Island University της Νέας Υόρκης. 

 

 

ΣΤΟΧΟΣ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ  

 

Στόχος του προγράμματος είναι η δημιουργία και η διαχείριση πιστωτικής πολιτικής, με απώτερο 

σκοπό τον καθορισμό συγκεκριμένων στόχων επιχειρησιακού προγραμματισμού για την 

βελτίωση του πιστωτικού κινδύνου και της κερδοφορίας. 

http://www.ccci.org.cy/
https://forms.ccci.org.cy/credit-planning/
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Με την ολοκλήρωση του προγράμματος οι καταρτιζόμενοι μεταξύ άλλων 
θα είναι σε θέση να: 
 

 

• ελέγχουν την κερδοφορία της επιχείρησης τους 

• ερμηνεύουν τις καταστάσεις ταμειακών ροών 

• αναγνωρίζουν πώς μπορεί να βελτιωθεί η κερδοφορία 

• ορίζουν το πιστωτικό όριο των πελατών με βάση ποιοτικά, ποσοτικά και εμπορικά στοιχεία 

• ελέγχουν το μοντέλο πιστωτικής πολιτικής της επιχείρησης τους 

• υπολογίζουν πώς οι επιχειρηματικές αποφάσεις που λαμβάνονται μπορούν να επηρεάσουν θετικά την 

• επιχείρηση τους 

• προσδιορίζουν τους βασικούς αριθμοδείκτες 

• εξηγούν οικονομικές καταστάσεις 

• αναγνωρίζουν το κόστος της ανυπαρξίας πιστωτικής πολιτικής και ελέγχου πιστώσεων 

• εφαρμόζουν τις διαδικασίες για ρευστότητα στην επιχείρηση τους 

• εφαρμόζουν αποτελεσματικά πιστωτικό έλεγχο στην επιχείρηση τους 

• αναλύουν το πελατολόγιο τους με βάση τον πιστωτικό κίνδυνο 

• δημιουργούν αριθμοδείκτες για αύξηση της κερδοφορίας της επιχείρησής τους 

• ερμηνεύουν τα οικονομικά αποτελέσματα με τη χρήση διάφορων εργαλείων 

• σχεδιάζουν αποτελεσματική ταμειακή ροή 

 

Δηλώσεις Συμμετοχής: 

 

Οι ενδιαφερόμενοι παρακαλούνται όπως συμπληρώσουν ηλεκτρονικά τη σχετική δήλωση συμμετοχής πατώντας 
ΕΔΩ το αργότερο μέχρι την Παρασκευή 31 Ιανουαρίου 2025. 

 

 

 

 

 

Πληροφορίες και κόστος: 

 

Ημερομηνίες Διεξαγωγής: Τρίτη 11/02/2025 & Τρίτη 18/02/2025 

          
Χώρος Διεξαγωγής: Ξενοδοχείο «CLEOPATRA», Λευκωσία 

 
Ώρες Διδασκαλίας: 08:45 – 16:45 

 

Γλώσσα Διδασκαλίας: Ελληνικά 
 

Τελικό Κόστος Συμμετοχής μετά την επιχορήγηση:  €130  
 

(Αρχικό Κόστος προγράμματος: €410 -  Επιχορήγηση από ΑνΑΔ →  €280) 

 

 

 

http://www.ccci.org.cy/
https://forms.ccci.org.cy/credit-planning/
https://forms.ccci.org.cy/credit-planning/
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Σημαντικό: Πέραν της ηλεκτρονικής δήλωσης συμμετοχής που θα συμπληρώσετε για το ΚΕΒΕ, για να θεωρείται 

έγκυρη η εγγραφή σας αλλά και για να μπορείτε να παρακολουθήσετε το σεμινάριο, περίπου μια εβδομάδα πριν την 
ημερομηνία διεξαγωγής του σεμιναρίου, θα αποσταλούν στις συμμετέχουσες εταιρείες περισσότερες πληροφορίες 

καθώς και ο αριθμός εφαρμογής του προγράμματος τον οποίο θα χρησιμοποιήσετε για να κάνετε την εγγραφή σας 
στο σεμινάριο και μέσω της ψηφιακής πλατφόρμας «ΕΡΜΗΣ». 

 

Η πρακτική φύση και ο τύπος του προγράμματος θέτουν περιορισμούς στον αριθμό των συμμετοχών, 
γι’ αυτό οι αιτήσεις θα γίνονται δεκτές με σειρά προτεραιότητας. 

 
Για περισσότερες πληροφορίες ή διευκρινίσεις μπορείτε να επικοινωνείτε με την κα. Ζωή Πιερίδου, Λειτουργό ΚΕΒΕ, 

στα τηλ. 22889746/ 22889715, email: z.pieridou@ccci.org.cy. 
 
Με εκτίμηση, 

Χρίστος Ταντελές 
Ανώτερος Λειτουργός ΚΕΒΕ 

 

 
ΓΕΝΙΚΗ ΣΗΜΕΙΩΣΗ:  

Οι επιχειρήσεις/οργανισμοί που επιθυμούν να συμμετέχουν σε επιμορφωτικά προγράμματα επιχορηγημένα από 
την ΑνΑΔ, εάν δεν το έχουν ήδη κάνει, θα πρέπει απαραιτήτως να προχωρήσουν άμεσα με την εγγραφή τους 

στη ψηφιακή πλατφόρμα «ΕΡΜΗΣ» (https://ermis.anad.org.cy/ ): 

1. Εγγραφή υποψηφίων για συμμετοχή στο μητρώο της ΑνΑΔ ως φυσικά πρόσωπα.  

2. Εγγραφή εταιρείας στο μητρώο της ΑνΑΔ ως νομικό πρόσωπο.  

3. Υποβολή αιτήματος εταιρείας για την απόκτηση του ρόλου «Εργοδότης».  

4. Σύνδεση υποψηφίων για συμμετοχή με τον εργοδότη τους, με κωδικό εξουσιοδότησης που τους παρέχει 

ο εργοδότης.  

Η πιο πάνω διαδικασία εγγραφής της επιχείρησης/οργανισμού ως Νομικό πρόσωπο, καθώς και των Φυσικών 

προσώπων στον «ΕΡΜΗ» γίνεται μόνο μια φορά. 
 

 

Τρόποι Πληρωμής 

 
 

1. Με Επιταγή στο όνομα του ΚΕΒΕ 

 

2. Κατάθεση στους πιο κάτω λογαριασμούς: 
 

ΤΡΑΠΕΖΑ ΚΥΠΡΟΥ 
ΑΡ. ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟΥ: 0194-12-006537 
IBAN NO.: CY 16 0020 0194 000 000 12 0065 3700 
BIC: BCYPCY2N 

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΤΡΑΠΕΖΑ 
ΑΡ. ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟΥ: 121-01-013924-01 
IBAN NO.: CY25005001210001210101392401 
BIC: HEBACY2N    

 

3. Μέσω της Υπηρεσίας JCC SMART πατώντας στον σύνδεσμο: https://www.jccsmart.com/e-

bill/32522039 
 

*Η πληρωμή με μετρητά δεν γίνεται αποδεκτή, σύμφωνα με τους κανονισμούς της ΑνΑΔ. 
 

 

 

 

 

 

 

http://www.ccci.org.cy/
https://forms.ccci.org.cy/credit-planning/
mailto:z.pieridou@ccci.org.cy
https://ermis.anad.org.cy/#/front
https://www.jccsmart.com/e-bill/32522039
https://www.jccsmart.com/e-bill/32522039
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ΑΝΑΛΥΤΙΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ 
 

 

ΠΙΣΤΩΤΙΚΟΣ ΣΧΕΔΙΑΣΜΟΣ ΓΙΑ ΔΙΑΣΦΑΛΙΣΗ ΡΕΥΣΤΟΤΗΤΑΣ 

Ημέρα 1η: ΤΡΙΤΗ 11/02/2025 
Ώρες  

Εφαρμογής  
Διάρκεια  Χρονοτοποθέτηση περιεχομένου 

 
Εκπαιδευτής 

Από Μέχρι (ώρες) 

08.45 10.45 2,00 

Πιστωτικός Έλεγχος  
• Γνωριμία και Στόχοι Προγράμματος 
• Τι είναι ο πιστωτικός έλεγχος 

• Αξιολόγηση πελατολόγιου με βάση τον πιστωτικό κίνδυνο 
• Κριτήρια παροχής πιστώσεων 
• Πιστωτική Πολιτική: Ποιοι παράγοντες επηρεάζουν στον καθορισμό της 
• Προσδιορισμός Πιστωτικού Ορίου και Τρόποι Υπολογισμού 
• Συσχέτιση Πιστωτικής Πολιτικής με το Κόστος 
• Διαδικασία Καθορισμού Πολιτικής Πιστώσεων με νέους Πελάτες 

Κώστας 
Χαραλαμπίδης 

10.45 11.00 0,15 Διάλειμμα  

11.00 12.00 1,00 

Πιστωτικός Έλεγχος (Συνέχεια) 
• Ο Ρόλος του Υπεύθυνου Πιστώσεων (Credit Controller) 
• Διαδικασία συνεχούς Ελέγχου Πληρωμών από Πελάτες 
• Πώς η πιστωτική πολιτική λειτουργεί θετικά και στα δύο μέρη – Προμηθευτής και 

πελάτης 

Κώστας 
Χαραλαμπίδης 

12.00 13.00 1,00 

Αξιολόγηση πελατολογίου με βάση την πίστωση 
• Πώς αξιολογούμε την κερδοφορία του πελάτη μας 
• Αριθμοδείκτες αποδοτικότητας 

• Πιστωτική πολιτική με βάση την κερδοφορία 

Κώστας 
Χαραλαμπίδης 

13.00 13.30 0,30 Γεύμα  

13.30 15.00 1,30 

Δημιουργία πιστωτικής πολιτικής  
• Στόχοι και κανόνες πιστωτικής πολιτικής 
• Η σημασία των σωστών στοιχείων των πελατών 
• Πώς κτίζουμε το μοντέλο της πιστωτικής πολιτικής 
• Πιστωτικό όριο 
• Χρόνος πίστωσης 

Κώστας 
Χαραλαμπίδης 

15.00 15.15 0,15 Διάλειμμα  

15.15 16.45 1,30 

Δημιουργία πιστωτικής πολιτικής (Συνέχεια) 
• Κατηγορίες πελατών 
• Κατηγορίες εκπτώσεων 
• Απομονώστε τους πελάτες μεγάλου κινδύνου. 
• Εγγυήσεις πελατών 

Κώστας 
Χαραλαμπίδης 

Διάρκεια 
Κατάρτισης  

7,00   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.ccci.org.cy/
https://forms.ccci.org.cy/credit-planning/
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ΠΙΣΤΩΤΙΚΟΣ ΣΧΕΔΙΑΣΜΟΣ ΓΙΑ ΔΙΑΣΦΑΛΙΣΗ ΡΕΥΣΤΟΤΗΤΑΣ 

Ημέρα 2η: ΤΡΙΤΗ 18/02/2025 
Ώρες  

Εφαρμογής  
Διάρκεια  Χρονοτοποθέτηση περιεχομένου 

 
Εκπαιδευτής 

Από Μέχρι (ώρες) 

08.45 10.45 2,00 

Εφαρμογή πιστωτικής πολιτικής 
• Καθορισμός μεθόδων είσπραξης 
• Αυτόματος πιστωτικός έλεγχος και έλεγχος αποτελεσμάτων 
• Πώς καθορίζονται οι στόχοι 
• Μέτρηση πιστωτικών κινδύνων 

• Κριτήρια παροχής πιστώσεων σε πελάτες 
• Αξιολόγηση φερεγγυότητας πελατών 
• Πίστωση ανά κατηγορία προϊόντων & ανά κατηγορία πελατών 

Κώστας 
Χαραλαμπίδης 

10.45 11.00 0,15 Διάλειμμα  

11.00 12.00 1,00 

Κατάσταση ταμειακών ροών (cash flow) 
• Παρουσίαση και ανάλυση των στοιχείων των ταμειακών ροών 
• Ροή/ εκροή μετρητών από επιχειρησιακές δραστηριότητες 

Κώστας 
Χαραλαμπίδης 

12.00 13.00 1,00 
Κατάσταση ταμειακών ροών (cash flow) -Συνέχεια 

• Ροή/ εκροή μετρητών από επενδύσεις & από χρηματοδοτικές δραστηριότητες 
Κώστας 

Χαραλαμπίδης 

13.00 13.30 0,30 Γεύμα  

13.30 14.45 1,15 

Οικονομικοί Αριθμοδείκτες 
• Τι είναι οι αριθμοδείκτες 
• Κατηγορίες Αριθμοδεικτώ 
• Αριθμοδείκτες αποδοτικότητας 

• Αριθμοδείκτης μεικτού κέρδους 
• Αριθμοδείκτης καθαρού κέρδους 
• Αριθμοδείκτες ρευστότητας 
• Πραγματική ρευστότητα 
• Άμεση ταμειακή ρευστότητα 
• Αρχικό και τελικό απόθεμα 
• Ταχύτητα αποθεμάτων 
• Διάρκεια Λαμβανόμενων πιστώσεων 

Κώστας 
Χαραλαμπίδης 

14.45 15.30 0,45 

Ισολογισμός 
• Αρχές σύνταξης ισολογισμού 
• Λογαριασμοί Ενεργητικού & Λογαριασμοί Παθητικού 
• Κυκλοφοριακό ενεργητικό 

 

15.30 15.45 0,15 Διάλειμμα  

15.45 16.45 1,00 

Λογαριασμός Κερδοζημιών 
• Μεικτό και καθαρό κέρδος 
• Έσοδα VS Έξοδα 
• Capital & revenue expenditure 
• Cash and not cash expenses 
• Αποτελέσματα επιχείρησης - κέρδη vs. ζημιές 
• Παρουσίαση και ανάλυση των στοιχείων του Λογαριασμού κερδοζημιών 
• Διαχείριση κερδοζημιών 
• Ανακεφαλαίωση & Ερωτήσεις/Απαντήσεις 
• Αξιολόγηση Σεμιναρίου & Εκπαιδευτή 

Κώστας 
Χαραλαμπίδης 

Διάρκεια 
Κατάρτισης  

7,00   

 

http://www.ccci.org.cy/
https://forms.ccci.org.cy/credit-planning/

